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Om apenhetsloven

Apenhetsloven skal fremme virksomheters respekt for grunnleggende menneskerettigheter
og anstendige arbeidsforhold i forbindelse med produksjon av varer og levering av
tjenester, samt sikre allmennheten tilgang til informasjon om hvordan virksomheter
h&ndterer negative konsekvenser for menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold.

Om oss; produkter, tjenester og markedet vi opererer i

Vi er et teknologikonsern som utvikler og leverer digitale Igsninger for flatestyring, sporing
og feltservice. Siden etableringen i 1992 har vi hjulpet virksomheter over hele Europa med
& effektivisere arbeidsprosesser, redusere driftskostnader og styrke sikkerhet og
etterlevelse gjennom brukervennlig og avansert teknologi. Med hovedkontor i Norge og
kontorer i 3tte europeiske land er vi en ledende aktgr innen mobil datafangst og
telematikk.

GSGroup Holding AS er morselskap for to operative datterselskaper

e GSFleet AS - spesialiserer seg pa fldtestyring og telematikk, og tilbyr Igsninger
som sanntidssporing av kjgretgy og utstyr, elektronisk kjgrebok, tachografdata,
temperaturovervaking og analyse av kjgreatferd. Les mer p& GSFleets sine
hjemmesider.

e GSG Handyman AS - fokuserer pa programvare for feltservice, og tilbyr lgsninger
for ordreh@ndtering, ressursplanlegging, mobil datainnsamling og integrasjon med
ulike ERP-systemer. Les mer pa GSG Handymans sine hjemmesider.

Vare Igsninger benyttes av bdde private og offentlige virksomheter i en rekke bransjer,
inkludert transport, bygg og anlegg, teknisk service og installasjon. Vi har et tverrfaglig
team bestdende av utviklere, konsulenter, kundestgtte og prosjektledere, og jobber
kontinuerlig med & forbedre vare produkter i tett dialog med kundene vare. I tr8d med
dpenhetsloven gjennomfgrer vi regelmessige aktsomhetsvurderinger for & identifisere og
handtere risiko knyttet til brudd pad menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold -
bade i egen virksomhet og i leverandgrkjeden.

Vart mal er 8 bidra til en trygg, effektiv og baerekraftig fremtid gjennom teknologiske
Igsninger som gjgr arbeidsdagen enklere og mer transparent for v8re kunder.

Hvordan vi arbeider med apenhetsloven

GSGroup Holding AS, GSFleet AS og GSG Handyman AS er alle tre omfattet av
dpenhetsloven og arbeider aktivt for & etterleve lovens krav i alle deler av virksomheten.
Aktsomhetsvurderinger er en integrert del av var strategi for baerekraft og etisk
forretningspraksis, og bygger videre pd vart etablerte arbeid innen kvalitetsstyring,
miljgledelse og ansvarlig oppfalging av leverandgrer og samarbeidspartnere.

Denne redegjgrelsen gjelder rapporteringsaret 2025 og omfatter virksomhet og
leverandgrrelasjoner der det foreligger varige eller gjentatte kontraktsforhold og/eller der
samlet kjgpsverdi overstiger 100 000 NOK i Igpet av siste ar, med mindre annet er angitt.

Vi har implementert etiske retningslinjer og har etablert en varslingskanal som gjgr det
mulig & rapportere alvorlige bekymringer pa en trygg og ansvarlig mate. Vart mal er &
bidra til ansvarlige arbeidsforhold i hele var virksomhet og leverandgrkjede - fra utvikling
av programvare og telematikk til implementering og drift i kundens hverdag.

Var metodikk for aktsomhetsvurderingene

Vi benytter en systematisk prosess for aktsomhetsvurderinger som inkluderer:

o Kartlegging av leverandgrer og leverandgrkjede (leverandgrer med varig/gjentatt forhold
og/eller samlet kjgpsverdi > 100 000 NOK).

» Risikoanalyse basert pa geografisk risiko, bransjerisiko, leverandgrens rolle i verdikjeden
og tilgjengelig dokumentasjon.

¢ Informasjonsinnhenting fra leverandgrens offentlige dokumentasjon, egne
spgrreundersgkelser og ved behov direkte dialog.

« Prioritering av tiltak basert pa risikoens sannsynlighet og konsekvens.



e Implementering og oppfglging av tiltak, inkludert dokumentasjon av effekt.
e Rapportering og kommunikasjon til interessenter.

Risikovurderingene bygger pa:

» Offentlig tilgjengelig informasjon (leverandgrers nettsider, baerekraftsrapporter mv.).
e Interne innkjgpsdata og kontraktsinformasjon.

¢ Bransjeinformasjon og tredjeparts risikokilder.

* Resultater fra egne spgrreundersgkelser og revisjoner der dette er gjennomfgrt.

Arbeidet med dpenhetsloven er organisert i tre faser

1. Tilrettelegging
Avgrense omfang og definere kriterier for vesentlige leverandgrer. Involvere
interne interessenter og identifisere eksterne interessenter der det er relevant.

2. Aktsomhetsvurderinger
Forankre arbeid og policyer internt. Kartlegg faktiske og potensielle negative
konsekvenser for menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. Hvis
relevant; iverksett tiltak for faktiske forhold og vesentlig risiko. Kontrollere og
dokumentere effekt av tiltak. Kommunisere med interessenter. Gjenopprette og
erstatte ved faktisk skade der det er aktuelt.

3. Redegjorelse og kommunikasjon
Arlig offentliggjgring av resultater fra aktsomhetsvurderingene (innen 30. juni
hvert &r). Svare pa henvendelser fra allmennheten om hvordan vi arbeider med
dpenhetsloven.

DUE DILIGENCE PROCESS & SUPPORTING MEASURES
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TRACK CEASE, PREVENT OR MITIGATE

Retningslinjer internt
Retningslinjer er forankret i ledelsen og implementert i bedriften.

Bruk av retningslinje

Retningslinje

Policy for Policy for ansvarlig naeringsliv skal brukes internt i

ansv)a/;r/i var egen bedrift og ogsa overfor vare leverandgrer og
ang forbindelser.

naeringsliv

Etiske retningslinjer brukes internt i v3r egen bedrift
o0g ogsa overfor vare leverandgrer og forbindelser.

Dette styrende dokumentet brukes som vedlegg til

Code Of Conduct

Krav til standardkontrakter med leverandgrer/forbindelser,
leverandgrer og . - : . ) A

. slik at vi avtalefester hensyn til ansvarlig naeringsliv i
forbindelser

alle kontraktsinng3elser.

Resultat fra vart arbeid med aktsomhetsvurderinger

Vi har identifisert fglgende risikoer og/eller faktiske hendelser med negativ p&virkning pd
ansvarlig neeringsliv:



Leverandgrer av teknisk utstyr og komponenter
Konsekvens Sannsynlighet

Vurdering

Vi kjgper i hovedsak teknologisk utstyr, komponenter og systemdeler fra grossister og
distributgrer med base i Norge og Europa for gvrig, men er ogsa avhengig av produksjon
fra leverandgrer og underleverandgrer i andre deler av verden. At mange av vare direkte
leverandgrer er etablert i markeder med hgy grad av regulering gir normalt god
forutsigbarhet med hensyn til etterlevelse av krav til anstendige arbeidsforhold,
menneskerettigheter og helse, miljg og sikkerhet (HMS). Samtidig erkjenner vi at mange
av produktene som distribueres gjennom grossister har opprinnelse i markeder med
hayere risiko, hvor innsyn og kontroll er mer begrenset. Dette gjelder seerlig rdvarer som
metaller, plast, elektroniske komponenter og andre tekniske deler, hvor verdikjeden ofte
inkluderer utvinning, bearbeiding og produksjon i land med svak myndighetskontroll, lav
fagorganiseringsgrad og begrenset handheving av arbeidsmiljgregelverk. Vi samarbeider
ogsa med produsenter som leverer komponenter direkte fra egne produksjonsanlegg. Selv
om vi ikke har mottatt konkrete indikasjoner pa alvorlige brudd pa& menneskerettigheter
eller HMS-standarder i disse leddene, anerkjenner vi at produksjonsmiljger — seerlig i land
med lavt reguleringsnivd - kan innebaere risiko. Det eksisterer en iboende risiko, szerlig i
underleverandgrieddet, hvor det ofte er vanskeligere 8 oppna tilstrekkelig oversikt og
pavirkningskraft.

Begrunnelse for risikovurderingen

Basert p@ helhetsbildet rundt leverandgrer av teknologisk utstyr, komponenter og
systemdeler vurderer vi risikoen for brudd pa grunnleggende menneskerettigheter,
anstendige arbeidsforhold og helse-, miljg- og sikkerhetsstandarder (HMS) i var verdikjede
som moderat (gul). Denne risikoklassifiseringen gjelder b&de produksjonsleddet og
grossister/distributgrer, og bygger pd det faktum at en betydelig andel av rvarene har
opprinnelse i hgy-risiko-markeder - til tross for at fgrsteleddsleverandgrene ofte er
lokalisert i Europa eller Norge. Vurderingen er basert pa en samlet analyse hvor
sannsynligheten for avvik anses som middels og konsekvensen som alvorlig.
Sannsynligheten er vurdert som middels fordi produksjon og distribusjon av teknologisk
utstyr ofte innebaerer industrielle prosesser i komplekse leverandgrkjeder — og fordi risiko
kan oppsta bade i lavt og heyt regulerte markeder, avhengig av innsyn og kontroll i de
bakre leddene. Selv grossister med base i Europa kan videreformidle varer fra verdikjeder
med mangelfull etterlevelse av arbeidsmiljg- og menneskerettighetsstandarder.
Konsekvensen er vurdert som alvorlig fordi svak oppfglging av HMS og
menneskerettigheter kan ha direkte innvirkning pa arbeidstakeres helse og verdighet - for
eksempel ved eksponering for farlige stoffer, belastningsskader, lange arbeidsdager,
fravaer av verneutstyr eller manglende rett til organisering. Per i dag har vi ikke mottatt
konkrete varsler eller dokumentasjon som tilsier alvorlige brudd hos vare leverandgrer.

Tiltak for & handtere risiko

« Overvake leverandgrenes tiltak og dokumentasjon.

¢ Vurdere utsendelse av spgrreundersgkelse til leverandgrer.

 Gjennomg3 leverandgrenes nettsider og publisert dokumentasjon knyttet til
forretningsetikk.



HMS i egne arbeidsoperasjoner
Konsekvens @ Sannsynlighet @

Vurdering

Organisasjonen har gjennom sin HMS-handbok identifisert relevante risikofaktorer knyttet
til helse, miljg og sikkerhet i v@r daglige drift. De mest relevante HMS-risikoene i var
virksomhet inkluderer: Ergonomisk belastning: Langvarig skjermarbeid og bruk av
datautstyr kan fare til muskel- og skjelettplager. For 8 handtere disse forholdene har vi
etablert en HMS-h&ndbok som er forankret i ledelsen og integrert i virksomheten. Dette
omfatter organisering og malsetting for HMS-arbeidet, risikovurderinger, opplaering,
handlingsplan, medarbeiderinvolvering og kontinuerlig forbedring. Vart mal er 3 tilby en
trygg, inkluderende og helsefremmende arbeidsplass - bdde for egne ansatte og for
innleide eller eksterne ressurser som inngar i vare prosjekter.

Begrunnelse for risikovurderingen

Vi vurderer risikoen for alvorlige avvik fra etablerte HMS-rutiner som lav, basert pa var
erfaring og vart systematiske arbeid med helse, miljg og sikkerhet i en digital og
prosjektorientert virksomhet. Var drift omfatter hovedsakelig kontorbasert arbeid,
teknologisk utvikling, programvareleveranser og hdndtering av informasjonssikkerhet -
omrader hvor HMS-risiko primaert knytter seg til ergonomi, psykososialt arbeidsmilig og
teknologisk ansvar.

Per i dag har vi ikke registrert alvorlige HMS-avvik eller hendelser, men vi erkjenner at det
foreligger iboende risiko i vart arbeid, seerlig:

e ved hgy arbeidsintensitet over tid

e ved prosjektarbeid under press eller fjernarbeid

e ved langvarig bruk av skjerm og datautstyr

e ved oppdrag hos kunder eller samarbeid med underleverandgrer

For & ivareta helse, sikkerhet og trivsel gjennomfgrer vi regelmessige
medarbeiderundersgkelser, risikovurderinger, opplaering og dialog mellom ansatte og
ledelse. Vart overordnede mal er 3 tilby en trygg, inkluderende og forutsigbar
arbeidsplass. Videre gnsker vi oppdatere HMS-handboken og & videreutvikle vare HMS-
praksiser i takt med utvikling i teknologi, arbeidsformer og kundeoppdrag.

Tiltak for & handtere risiko

* Fortsette arbeidet med & bygge en god intern kultur knyttet til HMS.

» Distribusjon og opplaering knyttet til ny, forbedret personalhdndbok.

. ﬂrlig opplaering knyttet til Code of Conduct, inkludert varslingskanal.

e Gjennomfgre regelmessige medarbeiderundersgkelser og ergonomivurderinger.

Leverandgrer tilknyttet IKT-tjenester
Konsekvens Sannsynlighet

Vurdering

Organisasjonen kjgper i hovedsak informasjonsteknologiske og
telekommunikasjonsrelaterte tjenester fra leverandgrer basert i Norge, Europa og USA.
Vare samarbeidspartnere benytter som regel egne ansatte utviklere, ingenigrer og
tekniske spesialister, med arbeid utfgrt lokalt eller fra naerliggende markeder. Dette gir
normalt hgy grad av forutsigbarhet og trygghet med hensyn til etterlevelse av gjeldende
regelverk for helse, miljg og sikkerhet (HMS), arbeidstid, Ignns- og ansettelsesvilkar, samt
respekt for grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. Samtidig
erkjenner vi at enkelte IT- og systemleverandgrer benytter seg av underleverandgrer,
freelance-ressurser eller eksterne konsulenter - inkludert utviklere, driftspersonell og
tekniske spesialister som opererer fra land utenfor E@S. Dette kan innebzere gkt risiko for
svake arbeidsvilkar, blant annet knyttet til lange arbeidstider, lave Ignninger, fravaer av
sosiale rettigheter, begrenset organisasjonsfrihet og svakt vern mot usaklig oppsigelse.
Selv om vare direkte leverandgrer i stor grad har kontroll over egen virksomhet og
arbeidsforholdene til sine ansatte, anerkjenner vi at risiko kan oppst3 i ledd der det



benyttes eksterne eller offshore-baserte ressurser - saerlig dersom disse befinner seg i
jurisdiksjoner med lavere standarder for HMS og arbeidstakervern.

Begrunnelse for risikovurderingen

Vi vurderer risikoen for brudd pa retningslinjer og praksis knyttet til helse, miljg og
sikkerhet (HMS), menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold hos vare leverandgrer
av informasjonsteknologiske og telekommunikasjonsrelaterte tjenester som moderat.
Tjenestene leveres i stor grad fra kontormiljger med lav fysisk risiko, og mange av vare
samarbeidspartnere opererer i markeder med hgy grad av regulering og har etablert gode
HMS-rutiner. Samtidig erkjenner vi at enkelte leverandgrer benytter underleverandgrer,
freelance-ressurser eller eksterne konsulenter - saerlig innen programvareutvikling,
testing, systemintegrasjon og fiernsupport. Nar slike ressurser er lokalisert i land utenfor
E@S, kan det medfgre gkt risiko for arbeidsvilkar som ikke oppfyller kravene vi stiller -
bade nar det gjelder arbeidstid, lgnnsniva, rett til organisering og grunnleggende
arbeidstakerbeskyttelse. Selv om vare hovedleverandgrer vanligvis har god kontroll pd
forholdene for egne ansatte, anerkjenner vi at modenheten og gjennomsiktigheten i HMS-
og arbeidsforholdsarbeidet ofte er lavere i ledd der det benyttes eksterne ressurser -
spesielt i land med svakere regulering.

Tiltak for & handtere risiko

« Overvake tiltakene til vare stgrste IKT-leverandgrer.

e Vurdere distribusjon av leverandgrkrav og minimumsstandarder for underleverandgrer.
¢ Vurdere utsendelse av spgrreundersgkelse.

 Gjennomga leverandgrenes nettsider og publisert dokumentasjon knyttet til
forretningsetikk.

e Kreve transparens om bruk av underleverandgrer og lokasjon for kritiske oppgaver.

Risiko hos leverandgrer av transporttjenester
Konsekvens Sannsynlighet @

Vurdering

Vi benytter bade stgrre og mindre leverandgrer av transporttjenester i forbindelse med
frakt og distribusjon av teknisk utstyr, komponenter og systemdeler. Var erfaring tilsier at
risikoen for alvorlige HMS-avvik er lav hos de stgrre aktgrene, ettersom disse normalt har
hgy modenhet og formaliserte rutiner for blant annet arbeidstid, lastsikring og hndtering
av ugnskede hendelser. Samtidig benytter vi ogsd enkelte sm& og mellomstore
leverandgrer, hvor graden av systematisering og tilgjengelige ressurser kan variere. Dette
kan innebaere en iboende risiko - seerlig knyttet til overholdelse av kjgre- og
hviletidsbestemmelser, ergonomiske belastninger og generell etterlevelse av HMS-krav.

Begrunnelse for risikovurderingen

Vi vurderer risikoen for brudd pd retningslinjer og praksis knyttet til helse, miljg og
sikkerhet (HMS) hos vére transportleverandgrer som lav til moderat. Dette gjelder szerlig
leverandgrer som benyttes til frakt og logistikk av teknisk utstyr, komponenter og
systemdeler. Vi har per i dag ingen indikasjoner p& alvorlige brudd.

Tiltak for & handtere risiko

e Overvake tiltakene til vare stgrste transportleverandgrer.

« Vurdere distribusjon av leverandgrkrav og krav til dokumentasjon p& kjgre- og hviletider.
 Gjennomga leverandgrenes nettsider og publisert dokumentasjon knyttet til
forretningsetikk.

Arbeidskrafttjenester
Konsekvens Sannsynlighet @



Vurdering

Vi benytter bade stgrre og mindre leverandgrer av arbeidskrafttjenester i forbindelse med
midlertidige oppdrag, prosjektbaserte leveranser og konsulentbistand innen teknisk drift,
utvikling og administrasjon. Flere av de etablerte bemannings- og tjenesteleverandgrene vi
samarbeider med har godt utviklede HMS-systemer, profesjonelle rutiner og publiserer
jevnlig redegjgrelser eller beerekraftsrapporter som dokumenterer hvordan de arbeider for
3 sikre trygge og anstendige arbeidsforhold, samt etterlevelse av relevante
menneskerettighetsstandarder. Var erfaring tilsier at risikoen for alvorlige HMS-avvik er
lav hos de stgrre aktgrene men samtidig benytter vi ogsa enkelte sma og mellomstore
leverandgrer, hvor graden av systematisering og tilgjengelige ressurser kan variere. Dette
kan innebzere en iboende risiko - saerlig knyttet til overholdelse av
arbeidstidsbestemmelser, forsvarlig lennsniva, tilstrekkelig opplaering og generell
etterlevelse av HMS-krav. Selv om det per i dag ikke foreligger indikasjoner pa alvorlige
brudd hos noen av vare leverandgrer av arbeidskrafttjenester, anser vi dette som et
relevant risikoomrade - seerlig i segmenter med hgy prosjektintensitet, bruk av innleide
ressurser eller operasjoner som involverer flere underleverandgrledd.

Begrunnelse for risikovurderingen

Vi vurderer risikoen for brudd p& retningslinjer og praksis knyttet til helse, miljg og
sikkerhet (HMS) hos vare leverandgrer av arbeidskrafttjenester som lav til moderat. Dette
gjelder seerlig leverandgrer som benyttes til midlertidige bemanningsoppdrag, teknisk
konsulentbistand og prosjektbaserte tjenester. De fleste av vare samarbeidspartnere innen
arbeidskraftformidling er stgrre, profesjonelle aktgrer med etablerte styringssystemer,
offentlig tilgjengelig HMS-dokumentasjon og redegjgrelser som viser at de arbeider aktivt
for & sikre anstendige arbeidsforhold og etterleve relevante menneskerettighetsstandarder.
Samtidig erkjenner vi at enkelte sm&8 og mellomstore leverandgrer inngar i var
leverandgrkjede, og at det finnes en iboende bransjerisiko knyttet til innleie og formidling
av arbeidskraft. Dette gjelder saerlig forhold som etterlevelse av arbeidstidsbestemmelser,
lgnns- og kontraktsvilkar, opplaering, samt rutiner for ivaretakelse av HMS og handtering
av ugnskede hendelser. Vi har per i dag ingen indikasjoner pd alvorlige brudd.

Tiltak for & handtere risiko

e Overvake tiltakene til vare stgrste leverandgrer.

¢ Vurdere distribusjon av leverandgrkrav ved bruk av innleid arbeidskraft.
» Fglge opp avvik og klager knyttet til innleid arbeidskraft.

Varsler om faktiske og mulige brudd pa menneskerettigheter og
anstendige arbeidsforhold i GSGroup Holding AS virksomheter

Vi oppfordrer ansatte og andre til & varsle om faktiske eller mistenkte brudd pa anstendige
arbeidsforhold og grunnleggende menneskerettigheter.

E-post for henvendelser og varsler: privacy@onegsgroup.com

Varsler behandles i trdd med personvernregler (GDPR) og var interne varslingspolicy. Alle
meldinger blir vurdert og fulgt opp i henhold til etablerte rutiner.

Vedtatt:
Dato Signatur styret
05.06.2026 [Elektronisk signatur]

Signert redegjgrelse kan fas ved henvendelse til: kundeservice@gsfleet.io.




